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外注化は怖くないし、すぐやるべき　------

　ビジネスで時間もお金も作り出すためには、「仕組み＝外注化」をしていく

事は必須です。外注化・・・と聞くと多くの方が難しく感じるかもしれません

が、一度募集をかけれるようになると勝手がわかるので応用が効きます。

　今回は、SHOPEE/ebayのリサーチ外注さんを雇う流れでマニュアルを作成し

ました。リサーチはある意味誰でもできる作業ですし、外注化の入り口として

はもっともやりやすいと思います。

（中には出品外注さんの方が見つけやすいという声もありますが、リサーチの

数がないと出品外注さんも仕事が無くなってしまうので、順序的にはリサーチ

の方が先であることを推奨します。）

　あくまで、このマニュアルは一例であり、こちらをベースに、自分なりにアレン

ジを加えながら、まず最初に2-3名を雇うつもりで動いていきましょう！
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1. まずはランサーズに登録しよう

(1) https://www.lancers.jp/

(2) 他にも色々な募集サイトはあります。

1 クラウドワークス

2 ＠SOHO

3 シュフティ

4 ココナラ

5 Claudia

6 Bizseek

他にも色々な募集サイトがありますので、好きなところで登録をしましょ

う。

(3) 登録自体は簡単なので、その後、自分のプロフィール写真や説明文は最低

限記載しておきましょう。
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2. 募集をかけよう

(1) 右上の「仕事を依頼する（無料）」を押す

(2) 仕事の依頼の詳細を記入する

1 タスク・作業→データ作成・入力→データ収集・入力・リスト作成

2 依頼したい仕事方式は「プロジェクト」にします。

3 依頼のタイトルや特徴を記載します。

⮚ ポイントは下記の４つです。

(1) タイトル

(2) 依頼の目的

(3) 依頼詳細

(4) 補足説明

4 期限は5日前後で十分集まります。

5 支払い方式は固定報酬制

6 目安予算は1-2万円とします。

7 希望納期は月末とか、適当でOKです。

例文フォーマット(あくまで参考に)
＜依頼タイトル＞

【ノルマ無！隙間時間OK！簡単！マニュアル有】海外/日本ショップとサイトの

情報収集/出品（品名、価格）

＜依頼目的・背景＞
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【主婦・在宅にいる方を歓迎いたします】

この度はご覧いただきまして有難うございます。

輸出ビジネスを展開中です。

海外（東南アジア）サイトのリサーチが出来る方を探しています。

英語は読めなくても作業可能です！

動画マニュアル、エクセルを用意しますので、リサーチしながら

・エクセルを入力（8-10列）していく作業

・其の結果を出品していく作業

の２チームの拡大を予定しています。

安心して仕事を進めてください。

主婦の方をはじめ、時間のあるときに好きなだけ作業をお願いしたいと思っていま

す。ペースはご自身にお任せします。

リサーチ業務に慣れてきて、希望される方には他の業務を別単価にてお願いしてい

く展開も考えております。

ビジネスが急拡大中でご支援いただけるメンバーを探しています。

何卒宜しくお願い致します。

＜依頼詳細＞

まずはリサーチチームに所属して下記作業を行っていただきます。

＜リサーチチーム＞

1.海外オークションサイトから指定の条件で商品を検索いただき、URLや商品名を入

力いただきます。

2.その商品の情報を日本のサイトで検索し、同じくURLと価格をスプレッドシートに

入力いただきます。

3. 1と2の価格から条件（自動計算）を満たした場合1件成立となります。

条件成立の値によっては報酬をアップします。

リサーチに慣れた方は、

出品チームへの希望を取り、併用して好きな作業を好きな時に好きなだけやってい

ただいて構いません。

＜補足説明＞

初めての方でも作業に慣れれば１件5-10分程度で可能です。

継続的に作業をお願いしようと考えています。

その他の作業に興味があれば、お願いすることも可能です。
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3. 募集後のポイント

募集をすると、どんどんと提案がきます。

その提案に対して、面談をしていると大変なので、

・女性(出来れば主婦)

・最低限のPCスキル

・プロフィール（写真とか）が埋まっているか

・提案文章が「お願いします」とか一言ではないか

上記を確認して複数人の候補に絞り込みます。

そして、下記の流れで採用まで持っていきましょう。

(1) ステップメッセージで、細かい条件面を伝えて、本人のやる気確認

(2) 大丈夫そうであれば採用し、個別メッセージでチャットワークに誘導する

（最近メアドの交換は厳しい）

(3) チャットワーク場で自己紹介や作業をお伝えして、可能であれば直接取引

の交渉（難しければ無理はしない）
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ステップメール　例文(あくまで参考に)

STEP1：提案が来た候補の人に対して

お世話になります。○○○と申します。

この度はご提案を有難うございます。

念のため齟齬のないように改めてメッセージにて詳細を記載させていただきます。

今回のリサーチの１件あたりの報酬ですが、

・リサーチのみ＊＊円/件

・指定の条件を満たした場合＊＊円/件

となります。

基本的にSHOPEEと呼ばれる東南アジアのサイトの日本製品の情報を広い、日本のサ

イト（アマゾン等）で一定の価格差がある情報をリサーチいただきます。価格差が

あるものが対象です。データは、エクセルにて6列程の入力で、非常に簡単です。

慣れると１時間で30件-50件位はできる想定でおります。

追加オプションも加えたら100件で＊＊円という形になります。

是非、長期的にお考えいただけると嬉しいです。

また、納品関連は全てgoogleドキュメントでの共有を想定しております。

その他の作業ですが具体的には

・出品作業・顧客対応・発注作業　＊＊円/件

・データを使った出品作業＊＊円/回（5000件～15000件をまとめて。慣れれば15分

ほどの作業です。）

・商品のweb購入支援（購入時の成果報酬）＊＊＊円-/件（購入時のご負担はありま

せん。）

・これから増えるリサーチ人員の教育・管理（報酬は要相談・もちろんリモートで

す。）

隙間時間で実施していただければその件数分の報酬はお支払いできますし、もし対

応できないということであれば、お辞めいただく、休止していただいても構いませ

ん。

こちらでよろしければご提案を承諾したいなと思っています。

ご検討のほど、宜しくお願いいたします。

○○
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STEP2：①で「やらせてください」と返事が来たら・・・

ご返信をありがとうございます。

今回、複数採用のため、一人採用者を決めた後に、

改めて、依頼をさせて頂きます。

その際は、承諾のほど、お願いいたします。

仮入金し、プロジェクトスタートとなります。

*********

依頼金額は最低額にしていますが、メッセージをさせていただいた通りの

件数あたりの報酬をお支払いしますので、ご承認の程、宜しくお願い致します。

*********

<改めて、お願いします!!>

改めまして、お世話になります。

○○○と申します。

この度は依頼を承諾くださり、有難うございました！

私自身、ランサーズでの取引は初めてで不慣れな部分もありますが、ご容赦くださ

い。

お陰様で当事業も軌道に乗っており、事業拡大のために

継続的に依頼ができるような関係になれればと思っております。

（他にもお願いしたいことが沢山あります。）

さて、リサーチの作業についてですが、

コンタクトが取れた方から順番に、具体的な動画マニュアルとスプレッドシートを

送ります。

その際の連絡手段として、〇〇（ディスコードやチャットワーク）を考えておりま

す。

（登録ができていない方は登録をお願いします。「〇〇」と検索ください。PCスマ

ホで簡単に登録できます。）

その上で

ID：＊＊＊＊＊＊＊＊

にコンタクト申請ください。

何卒宜しくお願い致します。

○○

STEP3：ディスコードやチャットワークに来て申請をしてくれたら、

この度は登録をありがとうございます！！
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これからよろしくお願い致します。

専用のグループチャットがありますので、そちらに招待をします。

そちらの、右上の「概要」から動画マニュアルとシートをご確認くださいませ。

なお、作業にあたり、スプレッドシートの権限が必要でありますので、

スプレッドシートを開いて、権限を私までリクエストください！

その後は出来るのであれば、どんどん作業を進めていただいてokです。

そして、、もしよろしければですが、、

できれば今後ランサーズを経由せず、やり取りできればとも思ってますが、いかが

でしょうか？

経由した方が安心であるとは思いますが、一方で手数料等の手間がどうしてもござ

いまして・・。

しばらくランサーズで受注して、信頼いただければ直接、という形でも良いのでご

検討ください。

これから宜しくお願い致します！！

・・・この後、自分の自己紹介で仲良くなりましょう。

さいごに

いかがでしたか？外注は、採用しても辞めてしまう方も多いのを前提に、複数人ず

つ雇って行くことを意識してください。

感覚値ですが、１０人に１人くらいは非常に優秀な方に出会えますので、その方に

管理業務やリーダーをお願いできると組織化はどんどん進みます。

なんども書きますが、まずは2−3名をとりあえず雇ってみて、リサーチをさせてみま

しょう。
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